
Em caso de litígio o consumidor 

pode recorrer a uma Entidade de 

Resolução Alternativa de Litígios de 

Consumo: 

In case of dispute the consumer 

may resort to an Alternative 

Resolution Entity Consumer 

disputes: 

  

  

  

Mais informações em:                                                   More information at: 

http://www.consumidor.pt/ 


